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îäôëä áòåìí ðéäåì äùëø

çáøú ñéðàì, äîñô÷ú ëéåí ôúøåï ùìí
ìðéäåì ôòéìåú äòåáã áàøâåï ìë-0009 àøâåðéí
áéùøàì, äùé÷ä ìàçøåðä îòøëú ìðéäåì ëåìì
åîìà ùì îùàáé àðåù, çéùåáé ùëø åäô÷ú
úìåùé îùëåøú áúöåøú SaaS áèëðåìåâéú
îéçùåá òðï. ìãáøé é÷é ôéô÷áéõ, ñîðë"ì ùéåå÷
åîëéøåú áçáøú ñéðàì, îãåáø áîäôëä áúçåí
äùëø, ìàåø äàôùøåú ìäöéò ìàøâåðéí éëåìåú
ùèøí ðøàå áéùøàì, áîåãì âîéù áîéåçã.   

àéæå áùåøä èîåðä áîòøëú äçãùä ùäùé÷ä
ñéðàì?

"îòøëú "äøîåðé" ìðéäåì çéùåáé ùëø
åîùàáé àðåù îáåññú òì ôìèôåøîåú îåãøðéåú
ùì ùéîåù áàéðèøðè àå àéðèøàðè, åîåôòìú
áúöåøú îéçùåá òðï, áéúé àå öéáåøé. äîòøëú
îäôëðéú áëê ùäéà îàôùøú âéùä ìîéãò ùäéä
áòáø áøùåúå äáìòãéú ùì îðäì îùàáé äàðåù
åçùá äùëø, åìëì äãøâéí äîåøùéí áàøâåï áàåôï
îáå÷ø. ëôé ùáð÷éí îàôùøéí äöâä îìàä àå
çì÷éú ùì äôòéìåú áçùáåï ëê âí äîòøëú
äçãùä ùì ñéðàì îàôùøú ìãøâéí ùåðéí áàøâåï
ìâùú ìîéãò àìéå äí îåøùéí, åìäáèéç ùìà
úéðúï âéùä ìîéãò çñåé. ìîòùä, äì÷åç ðäðä
îîòøëú îú÷ãîú ùéåùáú òì òðï ôøèé àå
öéáåøé, ëê ùäåà éëåì ìâùú ìîéãò äøìååðèé,
áàåôï îàåáèç, îëì î÷åí áàøõ àå áòåìí. òåáã
éëåì ìäéëðñ ìîòøëú îëì î÷åí åìöôåú áúìåùé
äùëø ùìå áùðéí äàçøåðåú àå ìöôåú áîøëéáé
áéèåç ìàåîé, îñ äëðñä, äôøùåú ì÷åôåú äâîì
åòåã. øàù öååú áàøâåï àå îðäì îçì÷ä é÷áìå
äøùàåú ìöôåú áîéãò àøâåðé äúåàí àú
ääøùàä ùð÷áòä òáåøí. çùåá ìäãâéù, ùòáåø
àøâåðéí ùøåöéí àú äîòøëú áøùåúí, àðå
îöéòéí àú äîòøëú áäú÷ðä áéúéú åúôòåì
áàîöòåú úùúéú äàéðèøàðè äàøâåðé,
ëùìîòøëú ðéúï ìâùú îëì îçùá áàøâåï àå

îëùéø ðééã îåøùä ùéù ìòåáã àå äáëéø áàøâåï". 

àéìå éëåìåú îöéòä äîòøëú áúçåí îùàáé
äàðåù?

"îòøëú äøîåðé ëåììú îåãåì äîàôùø ðéäåì
î÷éó åéòéì ùì úçåí îùàáé äàðåù. äéëåìåú
äëìåìåú áîåãåì: úé÷ îéãò àéùé ìëì òåáã åáå
ðúåðéí òãëðééí åäéñèåøééí, ðúåðéí ëîåúééí
åëñôééí áîâååï öåøåú, àëñðú îëúáéí, èôñéí,
îñîëéí ñøå÷éí å÷áöé àåôéñ ùåðéí; îåãåì
ðéäåì åá÷øú úäìéëéí îîåçùá, äîàôùø ì÷áåò
òöé úäìéê ëê ùëì ðåùà äèéôåì áòåáã îáåöò
úåê á÷øä àùø îéåùîú îøàù, îåãåì âéåñ
åîéåï åîçåìì ãåçåú îú÷ãí".

îäí éúøåðåú äîòøëú ùì ñéðàì îåì îòøëåú
ùëø îúçøåú?

"ëàîåø, ðéúï ìäôòéì àú äîòøëú áúöåøú
ìùëú ùéøåú, àìéä îúçáøéí îøçå÷ ë-SaaS àå
ëîòøëú áéúéú. ëê àå ëê, ðéúï ìòáåø áéï
úöåøåú àìå áëì òú, ììà öåøê áäù÷òåú
áúäìéëé ééùåí àå äñáåú. àéï áùå÷ îúçøä
ùîöéò ìì÷åçåú àôùøåú ùëæå. ëîåáï ùéëåìú
äôòìú äîòøëú ëìùëú ùéøåú áèëðåìåâéú
îçùåá òðï, ììà öåøê áäù÷òä áúùúéåú,
çåñëú äåï øá òáåø äàøâåï. äîòøëú îöéòä
îòðä ìùìéôú ðúåðéí áæîï àîéúé îëì òîãú
îçùá áàøâåï, òì ôé äøùàåú. ùìà ëîå áìùëåú
ùéøåú àçøåú, áäí çéùåáéí ùîáöò äì÷åç
îòåáãéí ë-hctaB áîåòã îàåçø éåúø - éëåìåú
äçéùåá åäô÷ú äîéãò áîòøëú ùìðå îúáöòéí
áàåôï î÷ååï åîééãéú".

ìàéìå îâæøéí åàøâåðéí îúàéîä äîòøëú?
"äîòøëú äéðä îòøëú ôøîèøéú åâîéùä

ìäâãøú ëì äñëîé äùëø áîù÷. áéï äì÷åçåú
äåúé÷éí ùìðå ðîðéí àøâåðéí îäâãåìéí áîù÷,
çì÷í îòñé÷éí àìôé òåáãéí. ìàåø éúøåðåú
äîòøëú äçãùä àðå öåôéí äöèøôåú ùì
ì÷åçåú ðåñôéí îîâæøéí ùåðéí. äîòøëú
îàôùøú ðéäåì ãøåâ åãøâä, çéùåáéí
øèøåà÷èéáééí, çéùåáé îéñåé ùååé àåôöéåú,
äçæø úùìåîé äìååàåú, çéùåáé ôøîéåú åòîìåú
ìòåáãéí åçéåáé æëàåú äáøàä. äîòøëú
îúàéîä ìàøâåðéí âãåìéí òã ÷èðéí. éöåéï, ëé
îåãì äôòåìä ùìðå îåì äì÷åç äåà âîéù áéåúø,
ëê ùàðå éëåìéí àó ìäøçéá àú äùéøåú äîåöò,
åìäòîéã ìøùåú äì÷åç çùáé ùëø ùìðå. áî÷øä
æä, àðå ìå÷çéí òì òöîðå àú ëì ðåùà ðéäåì
äùëø, ëåìì úùìåîéí, äòáøú ëñôéí ìîåñãåú,

ãéååçéí ìîåñãåú äùåðéí, ëåìì
èòéðä ùì çå÷ä îòåãëðú áîòøëú äàøâåï
áäúàí ìãøéùåú âåôéí ëîå îñ äëðñä åáéèåç
ìàåîé". 

îäí äîøëéáéí äèëðåìåâééí ùì äîòøëú?  
"îòøëú äøîåðé îáåññú òì äèëðåìåâéåú

äîú÷ãîåú áéåúø. ñáéáú äôéúåç ùì äîòøëú
äéà .4 krowemarF TEN îîù÷ äîùúîù äåà
FPW, àåúå îîù÷ ùáä ôåúçä îòøëú ääôòìä
NIW 7, ãáø ùäåôê àú ëìé äîòøëú ìãåîéí
îàåã ìàìå ùì àåôéñ. ÷ééîú ëîåáï éëåìú
îåáðéú áîòøëú äøîåðé ìäúçáø ìëì ëìé eciffO.
ëê ðéúï ìòáåø áìçéöú ëôúåø, ëäøó òéï,
îäîñëéí åäãåçåú ùì äîòøëú ìééùåí à÷ñì,
îáìé ùäîòøëú ðãøùú ìáöò òéáåãéí ðåñôéí.
ðéúï àó ìäùúîù áëìé IB, áéï àí äí áà÷ñì
òöîå àå îçåöä ìå. âîéùåúä ùì äîòøëú
îúáèàú âí áëê ùäì÷åç éëåì ìáçåø àú
áñéñé äðúåðéí òìéå äåà øåöä ìòáåã áéï àí æä
LQS àå àåø÷ì. äîòøëú áòìú øîú àáèçä
âáåää åäéà ëåììú èëðåìåâéåú âéáåé åäúàåùùåú
îú÷ãîåú. òåã àöééï, ëé äáùåøä ìì÷åçåú
ä÷ééîéí ùì ñéðàì äéà ùðéúï ìòáåø îäîòøëú
ä÷åãîú ùì ñéðàì ìîòøëú äçãùä îáìé
ùðãøù ìáöò äñáåú ðúåðéí". 

ñéðàì äùé÷ä îòøëú ìðéäåì ëåìì åîìà ùì îùàáé àðåù, çéùåáé ùëø åäô÷ú úìåùé

îùëåøú. "äîòøëú  ôåòìú áñáéáä àéðèøðèéú áàåôï îàåáèç, åæîéðä òáåø ì÷åçåú ñéðàì

áëì î÷åí åáëì æîï", àåîø é÷é ôéô÷áéõ, ñîðë"ì ùéåå÷ åîëéøåú áçáøú ñéðàì 
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îñ÷ø ùòøëä çáøú AC òåìä ëé %39

îäîð"îøéí ùàéîöå àú èëðåìåâéú

îéçùåá äòðï øåàéí àú úô÷éãí ë÷øù

÷ôéöä ìúô÷éã ðéäåìé àçø. òåã òåìä

îäñ÷ø ëé îðî"øéí äîàîöéí àú

èëðåìåâééú îéçùåá äòðï îôðéí ìòöîí

æîï ìùéôåø éëåìåúéäí äðéäåìéåú åîé÷åã

áðéäåì àñèøèâé, äîäååä îøëéá çùåá

áäú÷ãîåúí ìúô÷éãéí áëéøéí éåúø

áàøâåï áå äí îåòñ÷éí.
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